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Relazione consuntiva annuale sugli eventi avversi segnalati nell’anno 2020
(Art. 2, comma 5, Legge 8 marzo 2017, n. 24)

Anno 2020
N° segnalazioni Tipologia di evento N° segnalazioni Classificazione evento
N°9 Caduta accidentale Ne3 hion e\/.er}to, ipantotmon
prevedibile
Ne2 Errore da farmaco Ne 1 Near miss
g . - '
D Dadipos oo i N° g Eventi avversi senza danno
N 2 Aggressione vs personale
sanitario N°3 Eventi avversi

Gli episodi di caduta accidentale, due dei quali non sono da considerarsi eventi avversi, in quanto
non prevedibili € non prevenibili, dagli approfondimenti esperiti sono riconducibili a fattori
contribuenti correlati alle condizioni cliniche. In nessuno dei casi vi ¢ stata alcuna conseguenza sul
paziente.

Le segnalazioni riferite ad errore da farmaco riguardano: 1) un near miss di errore di dosaggio del
farmaco, correlabile, con molta probabilita, alla situazione di stress/affaticamento da eccessivo carico
di lavoro; ’errore €& stato intercettato grazie al controllo effettuato dall’operatore gia nel corso
dell’allestimento della terapia, 2) una incompleta somministrazione della dose di antiblastico, che,
perod, non € da considerarsi un evento avverso, in quanto la paziente, intenzionalmente, ha rimosso il
set d’infusione dal relativo flacone occultando quest’ultimo sotto il materasso del letto di degenza.
Le due segnalazioni di evento avverso correlate all’utilizzo di dispositivo medico hanno interessato
la stessa paziente: si € trattato in ambedue i1 casi della rottura di agocannula con successiva
dislocazione, che ha richiesto, in quest’ultimo caso, una procedura invasiva di rimozione. E’ stata
effettuata regolare segnalazione di incidente da dispositivo medico nell’ambito della Dispositivo-
vigilanza.

Per quanto concerne gli episodi di violenza verso operatore sanitario, si ¢ trattato di una violenta
aggressione verbale verso operatori sanitari e un operatore del Servizio di Vigilanza, da parte di un
paziente ricoverato, in stato di agitazione, e di un caso di aggressione fisica senza lesioni, subita da
un operatore del Servizio di Vigilanza, per problemi di parcheggio nel viale dell’Istituto.

1l Referente Aziendale Rischio Clinico
(Dott.ssa Stefania D’ Auria)
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